Makna kebahagiaan sejati (authentic happiness) calon tenaga kerja wanita yang akan bekerja di luar negeri by Sholihah, Wiyanti Maratus
MAKNA KEBAHAGIAAN SEJATI (AUTHENTIC HAPPINESS) 
CALON TENAGA KERJA WANITA YANG AKAN 
 BEKERJA DI LUAR NEGERI 




Wiyanti Maratus Sholihah 







UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN) 




MAKNA KEBAHAGIAAN SEJATI (AUTHENTIC HAPPINESS) CALON 
TENAGA KERJA WANITA YANG AKAN  
BEKERJA DI LUAR NEGERI 
   
SKRIPSI 
Diajukan Kepada Dekan Fakultas Psikologi 
Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang 
Untuk Memenuhi  Salah SatuPersyaratan dalam 





Wiyanti Maratus Sholihah 
NIM : 10410049 
 
FAKULTAS PSIKOLOGI 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI (UIN) 





MAKNA KEBAHAGIAAN SEJATI (AUTHENTIC HAPPINESS) CALON 
TENAGA KERJA WANITA YANG AKAN BEKERJA  
DI LUAR NEGERI 




Wiyanti Maratus Sholihah 
NIM : 10410049 
 
 




Zainal Habib, M. Hum 
NIP. 19760917 2006041 002 
 
Tanggal 23 April 2014 
 
Mengetahui : 




Dr. H. M. Lutfi Mustofa, M. Ag. 
NIP. 19730710 2000031 002 
  
LEMBAR PENGESAHAN 
MAKNA KEBAHAGIAAN SEJATI (AUTHENTIC HAPPINESS) CALON 
TENAGA KERJA WANITA  YANG AKAN BEKERJA  




Wiyanti Maratus Sholihah 
NIM : 10410049 
 
Telah Dipertahankan di Depan Dewan Penguji 
dan Dinyatakan Diterima Sebagai Salah Satu Persyaratan Untuk Memperoleh 
Gelar Sarjana Psikologi ( S. Psi ) 
 
Pada, 23 April 2014 
Susunan Penguji           Tanda Tangan 
1. Penguji Utama 
Dr. Fathul Lubabin Nuqul, M. Si  (   )  
NIP 19760512 200312 1 002  
 
2. Ketua Penguji 
Endah Kurniawati, M. Psi   (   ) 
NIP 19750514 200003 2 003 
      
3. Sekretaris / Pembimbing 
Zainal Habib, M. Hum    (   )  
NIP 19760917 200604 1 002    
    
 
Mengesahkan, 
Dekan Fakultas Psikologi 
Universitas Islam Negeri (UIN) 
Maulana Malik Ibrahim Malang 
 
               
 
                Dr. H. M. Lutfi Mustofa, M. Ag. 
                NIP. 19730710 200003 1 002 
  
SURAT PERNYATAAN 
Yang bertandatangan di bawah ini saya : 
   Nama  : Wiyanti Maratus Sholihah 
   NIM  : 10410049 
Alamat : Ds. Sumberagung, RT 02/RW 10, Kec. 
Rejotangan, Kab. Tulungagung 
Menyatakan bahwa Skripsi yang saya buat untuk memenuhi persyaratan 
kelulusan pada Jurusan Psikologi Fakultas Psikologi Universitas Islam Negeri (UIN) 
Maulana Malik Ibrahim Malang, dengan judul : 
MAKNA KEBAHAGIAAN SEJATI (AUTHENTIC HAPPINESS) CALON 
TENAGA KERJA WANITA YANG AKAN BEKERJA DI LUAR NEGERI 
Adalah hasil karya saya sendiri, bukan “duplikasi” dari karya orang lain baik 
sebagian maupun keseluruhan, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini 
dan disebutkan dalam daftar pustaka 
Selanjutnya apabila di kemudian hari ada “klaim” dari pihak lain, bukan 
menjadi tanggungjawab Dosen Pembimbing dan atau pihak Fakultas Psikologi, tetapi 
menjadi tanggung jawab saya sendiri. 
Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya dan tanpa paksaan 
dari siapapun. 
            Malang, 18 Maret 2013 
Hormat Saya, 
 
Wiyanti Maratus Sholihah 
NIM : 10410049 
  
HALAMAN PERSEMBAHAN  
 
Terimakasih yang setinggi-tingginya kepada  
1. Keluargaku tercinta : ibu, terimakasih atas doa, motivasi dan nasihat-
nasihat yang telah engkau berikan,  bapak ku yang secara diam-diam 
selalu memperhatikan anak-anaknya, kakak dan adik ku tersayang, 
terimakasih atas dukungannya. Juga terimakasih yang sebesar-besarnya 
ku ucapkan kepada semua familyku yang telah mendukung aku, 
nenekku, bibiku, pamanku, sepupuku, keponakanku semuanya yang 
telah membantu aku, terimakasih atas doanya. Karya ini aku 
persembahkan buat kalian. 
Penghormatan yang setinggi-tingginya kepada 
2. Dosen Fakultas Psikologi yang telah memberikan ilmunya kepada 
penulis. Semoga ilmu yang diberikan bermanfaat dan barokah. Amin. 
Terimakasih kepada bapak Zainal Habib M, Hum yang telah 
membimbing penulis, sehingga karya ini bisa terwujud.  
Dedikasi yang setinggi-tingginya kepada 
3. Sahabat-sahabatQ yang selalu berbagi ketika senang maupun susah. 
Terimakasah kepada yukQ, Maurice cordova yang telah menemaniku 
dan setia disebelahku dari awal sampai akhir, maaf tidak bisa menepati 
janji kita. Terimakasih kepada Rosyidah Maulidiyah yang selalu 
menemaniQ dan ada disampingku ketika tidur, kamu bagaikan ibuku, 
hehe. Terimakasih kepada teman-teman kostQ yang selalu membantu 
aku, Yeni, Zahra dan erna. Terimakasih kepada teman-teman 
seperjuangan, Nuriz, Zahra, Azizah, Ucha, dan semua teman-temanQ 
yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu.  
Penghargaan yang setinggi-tingginya kepada  
4. Semua teman-teman Fakultas Psikologi angkatan 2010, kalian semua 
membuat saya bersemangat ketika kuliah. Mari kita mencapai cita-cita 





                              
 
“Dan di antara mereka ada orang yang bendoa: Ya Tuhan kami, 
berikanlah kebaikan (kebahagiaan) untuk kami di dunia dan akhirat 
dan peliharalah kami dari siksa api neraka” 
(QS Al-baqoroh ayat 201) 
  
KATA PENGANTAR 
Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas segalah berkah dan 
rahmatnya-Nya yang diberikan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini 
dengan judul : “Makna Kebahagiaan Sejati (authentic happiness) Calon Tenaga Kerja 
Wanita yang Akan Bekerja di Luar Negeri” 
Penyusunan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah satu persyaratan 
untuk memperoleh gelar Sarjana Psikologi Pada Jurusan Psikologi, Fakultas Psikologi, 
Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. 
Dengan selesainya penulisan skripsi ini, penulis menyampaikan ucapan terima 
kasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada berbagai pihak yang telah 
membantu penyelesaian skripsi ini, ucapan terimakasih dan penghargaan penulis 
sampaikan kepada : 
1. Bapak Prof. Dr. H. Mudjia Rahardjo, M.Si selaku Rektor Universitas 
Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. 
2. Bapak Dr. H. M. Lutfi Mustofa, M. Ag Selaku Dekan Fakultas 
Psikologi Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. 
3. Bapak Zainal Habib, M. Hum selaku dosen pembimbing yang telah 
memberikan waktu, fikiran dan tenaganya dalam memberikan 
bimbingan selama penulisan skripsi. 
4. Bapak Drs. Mokhammad Kurdi selaku penanggung jawab PT. 
Tritama Bina Karya Malang yang memberikan kesempatan kepada 
penulis untuk melakukan penelitian di perusahaan. 
5. Ayah Sukirin dan Ibunda Kartun yang telah memberikan dorongan 
dan bantuan baik moral maupun spiritual sehingga peneliti dapat 
menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 
6. Kakakku Nur Asroriyah, Supriyanto dan Adekku Nurul Hamidah 
yang telah memberikan motivasi dan pengetahuan sehingga peneliti 
dapat menyelsaikan penelitian ini. 
7. Mbak Nuraini Arina yang telah membantu penulis dalam melakukan 
penelitian. 
8. Segenap Dosen dan Civitas Akademika Fakultas Psikologi 
Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. 
9. Keluargaku Rosyidah Maulidiyah, SE, Maurice Cordova, Zeni 
Aprilia,SE, Farwah Zahra,SE, Tri Erna, SE yang telah memberikan 
semangat dan dorongan selama penulisan skripsi ini di Kost Malang 
Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, yang banyak 
membantu dalam menyelesaikan skripsi ini, semoga Allah SWT memberikan balasan 
atas bantuan dan kebaikan yang diberikan. 
Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna karena 
pengetahuan yang terbatas, oleh karenanya kami sebagai penulis berupaya untuk selalu 
terbuka dan subyektif dengan kritik serta saran yang membangun sebagai sebuah solusi 
pertimbangan pada masa yang akan datang. 
 
Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan masukan dan 
menambah khazanah pengetahuan baik bagi penulis maupun bagi pembaca sekalian 
pada umumnya. 
Malang, April 2014 
 





HALAMAN JUDUL ................................................................................................. i 
LEMBAR PERSETUJUAN ..................................................................................... ii 
LEMBAR PENGESAHAN ..................................................................................... iii 
SURAT PERNYATAAN ........................................................................................ iv 
HALAMAN PERSEMBAHAN ............................................................................... v 
MOTTO ................................................................................................................... vii 
KATA PENGANTAR ............................................................................................ viii 
DAFTAR ISI ........................................................................................................... xi 
DAFTAR TABEL .................................................................................................. xiv 
DAFTAR GAMBAR ............................................................................................... xv 
DAFTAR LAMPIRAN .......................................................................................... xvi 
ABSTRAK ............................................................................................................. xvii 
BAB I: PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 
A. Latar Belakang Masalah ............................................................................ 1 
B. Rumusan Masalah .................................................................................... 14 
C. Tujuan Penelitian ...................................................................................... 14 
D. Manfaat Penelitian .................................................................................... 14 
E. Fokus Penelitian ......................................................................................  15 
BAB II: KAJIAN PUSTAKA ................................................................................. 16 
A. Kebahagiaan ............................................................................................. 16 
B. Kebahagiaan yang Sejati .......................................................................... 23 
1. Pengertian Kebahagiaan yang Sejati ........................................... 23 
2. Rumus Kebahagiaan yang Sejati................................................. 29 
a. Lingkungan ........................................................................... 30 
b. Faktor yang Berada di Bawah Pengendalian diri .................. 32 
3. Klasifikasi Kekuatan (strength) dan keutamaan (virtue) ............ 36 
C. Tenaga Kerja Wanita ................................................................................ 42 
D. Kebahagiaan dalam Konsep Islam ........................................................... 44 
1. Pengertian.................................................................................... 44 
2. Sumber Kebahagiaan .................................................................. 49 
3. Bahagia Akhirat .......................................................................... 53 
4. Meraih bahagia ............................................................................ 53 
E. Penelitian Terdahulu .................................................................................... 60 
BAB III: METODE PENELITIAN ......................................................................... 70 
A. Jenis Penelitian ......................................................................................... 70 
B. Batasan Istilah .......................................................................................... 71 
C. Subjek Penelitian ...................................................................................... 72 
D. Lokasi Penelitian ...................................................................................... 72 
E. Teknik Penggalian Data............................................................................ 73 
F. Teknik Analisa Data ................................................................................. 76 
G. Keabsahan Data/Kredibilitas Data ........................................................... 78 
BAB IV: HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ....................................... 81 
A. Setting Penelitian ...................................................................................... 81 
B. Hasil Penelitian ......................................................................................... 84 
C. Pembahasan ............................................................................................. 121 
BAB V: PENUTUP ................................................................................................ 153 
A. Kesimpulan ................................................................................................. 153 
B. Saran ........................................................................................................... 154 




DAFTAR TABEL  
 
Tabel 2.1 Tabel komponen aspek Kebahagiaan Diener .........................................  19 






DAFTAR GAMBAR  
Gambar 4.1 Struktur Organisasi PT Tritama Bina Karya ....................................... 83 
Gambar 4.2. Hasil Penelitian .................................................................................. 144 
 
  
DAFTAR LAMPIRAN  
 
Lampiran 1. Skema Penelitian ................................................................................ 160 
Lampiran 2. Dinamika Kebahagiaan Sejati ............................................................ 162 
Lampiran 3. Perbedaan latar belakang subjek ........................................................ 163 
Lampiran 4. Perbedaan Faktor kebahagiaan sejati subjek ...................................... 166  
Lampiran 5. Pedoman Wawancara ......................................................................... 179 
Lampiran 6. Pedoman Observasi ............................................................................ 181 
Lampiran 7. Hasil kegiatan Wawancara Dan Observasi ........................................ 182 
Lampiran 8. Data Hasil Observasi .......................................................................... 256 
Lampiran 9. Lembar Bukti Konsultasi ................................................................... 161 
Lampiran 10. Peraturan Menteri  Tenaga  Kerja  dan  Transmigrasi Republik Indonesia.  
per.07/men/iv/2005 
Lampiran 11. Peraturan Menteri Tenaga  Kerja  dan  Transmigrasi Republik Indonesia 
no. 18 th 2007 
  
ABSTRAK 
Maratus Sholihah, Wiyanti. 2014. Makna Kebahagiaan Sejati (Authentic Happiness) 
Calon Tenaga Kerja Wanita yang Akan Bekerja di Luar Negeri. Skripsi. Fakultas 
Psikologi. Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang.  
Pembimbing : Zainal Habib, M. Hum 
Kata kunci : Kebahagiaan sejati, Tenaga kerja wanita  
Setiap orang  pada dasarnya berusaha untuk mencapai kebahagiaan dalam 
hidupnya. Kebahagiaan sejati adalah ketika seseorang mengalami emosi positif terhadap 
masa lalu, pada masa kini dan terhadap masa depanya, memperoleh banyak gratifikasi 
dengan menggerakkan kekuatan pribadinya dan menggunakan kekuatan pribadinya 
tersebut untuk mendapatkan sesuatu yang lebih besar dan lebih penting demi 
memperoleh makna hidup. Kebahagiaan bisa dirasakan oleh calon tenaga kerja wanita 
yang akan bekerja di luar negeri. Calon tenaga kerja wanita yang akan bekerja di luar 
negeri mengalami kebahagian yang berasal dari berbagai faktor. Hal tersebut 
berkebalikan dengan kenyataan bahwa Tenaga kerja wanita yang bekerja di luar negeri 
jauh dari keluarga, dengan latar belakang budaya yang berbeda, pekerjaan yang sangat 
berat, dan dengan segala permasalahan yang mungkin saja bisa terjadi seperti masalah 
gaji, majikan yang kejam sampai permasalahan waktu istirahat yang sedikit sehingga 
tidak sempat makan atau makan tidak tepat waktu, akibatanya banyak tenaga kerja 
wanita yang ketika pulang ke Indonesia berbadan kurus. Meskipun begitu terdapat 
tenaga kerja wanita yang bisa bahagia dengan bisa merasakan emosi positif, mempunyai 
rasa optimistis terhadap masa depan dan rasa senang dalam melakukan pekerjaan.  
Berdasarkan latar belakang diatas maka peneliti mengajukan rumusan masalah 
penelitian ini yaitu bagaimanakah makna kebahagiaan sejati (authentic happiness) calon 
tenaga kerja wanita yang akan bekerja di luar negeri? Tujuan dari penelitian ini adalah 
untuk mengetahui mengenai makna kebahagiaan sejati (authentic happiness) calon 
tenaga kerja wanita yang akan bekerja di luar negeri.  
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif fenomenologis. Subjek 
penelitian adalah calon tenaga kerja wanita yang akan bekerja di luar negeri, berjumlah 
4 orang dengan usia sekitar 24-40 tahun. Lokasi peneltian di PT. Tritama Bina Karya. 
Metode pengumpulan data dengan menggunakan teknik wawancara, observasi dan 
dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis data kualitatif 
interpretatif, aktifitas dalam analisis data meliputi reduksi data, display data dan 
penarikan kesimpulan. Uji keabsahan data yang digunakan meliputi triangulasi teknik, 
perpanjangan pengamatan dan diskusi dengan teman sejawat dan dosen pembimbing. 
Dari penelitian yang dilakukan ditemukan bahwa subjek sebagai calon tenaga 
kerja wanita yang akan bekerja di luar negeri mengalami kebahagian. Kebahagian yang 
dialami subjek berasal dari faktor uang, pernikahan, kebutuhan sosial, emosi positif, 
agama, kesehatan, bisa merasakan kebahagiaan pada masa sekarang, optimis terhadap 
masa depan dan puas terhadap masa lalunya. Makna kebahagiaan sejati menurut subjek 
adalah ketika bisa membahagiakan keluarganya, bisa membantu orang lain, 
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One any one basically tries to reach happiness in life them. Authentic  happiness 
is while someone experience positive emotion to past, on today and to future term, get a 
lot of gratification by moves its person force wield its person force that to get greater 
and more something important after get life meaning. Happiness can be felt by woman 
labor candidate that will work beyond country. Women laboring candidate which will 
work beyond country experiences happiness that indigenous various factor. That thing 
gets opposite with that fact Working woman labor beyond country not nearly family, 
with cultural background that variably, work that really heavy, and with all about 
problem which may just can most become like wages problem, cruel employer until 
about problem intermission which little bit so no time eating or mistiming eating, so 
there are many woman labor that while goes home to Indonesian skinny. Nonetheless 
exist woman labor one that can be happy by is able to experience positive emotion, 
having optimistic taste to future and pleasing taste in does work.   
Base background upon therefore researcher propose observational problem 
formula this which is how authentic happiness meaning women laboring candidate 
which will work beyond country? To the effect of observational it is subject to be 
known to hit meaning authentic happiness women laboring candidate which will work 
beyond country.   
This research utilize qualitative Phenomenology approaching. Subject in this 
research is prospective laboring woman which will work beyond country, total 4 person 
with surrounding age 24-40 years old. Research Location at PT. Tritama Bina Karya. 
Data collecting method by use of tech interview, observation and documentation. 
Analysis tech data that is utilized is analysis qualitative interpretative data, activity in 
analysis data covers data reduction, data display and conclusion pulls. Data 
authenticities quiz that utilizing to cover tech triangulation, observing prolongation and 
discussion with comate colleague and counselor lecturer. 
Research that does to be found that subject as prospective as woman labor that 
will work beyond country experiences happiness. Happiness who experienced by 
indigenous subject, money factor, nuptials, social need, positive emotion, religion, 
health, be able to experience happiness on present term, optimism to future and pleases 
to its past. Authentic happiness meaning terminological subject is while can make 
happy her family can help others, get socialization with other people, nurse and raises 
their child and her family whole.   
   
  
 
